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I. Introduccidn

La planeacion estratégica debe ser el impulsor de la mejora en toda la organizacion, a
través de los compromisos establecidos a largo plazo, relacionados con los interesados
clave: clientes, empleados, proveedores, accionistas, publico, autoridades vy
comunidad.

La planeacion se realiza para prever situaciones y modificaciones que pueden ocurrir,
como nuevas oportunidades de negocio, cambio en las necesidades y expectativas de
los clientes, desarrollos tecnoldgicos, requisitos cambiantes en las regulaciones,
nuevos nichos de mercado, expectativas de la comunidad y de la sociedad, la
competencia, etc.

El Plan Estratégico que resulta de esta actividad es el conjunto de acciones que deben
realizarse para mejorar la posicidbn competitiva de la organizacion, para satisfacer a los
clientes y, para lograr un buen desemperio en todos los frentes.

El proceso de creacion del Plan Estratégico y la puesta en practica de éste, se
compone de cinco tareas correlacionadas:

1. Desarrollar una vision estratégica de lo que sera la configuracion de la
organizacion y hacia donde se dirige ésta, con el fin de proporcionar una direccién a
largo plazo, delinear en qué clase de empresa esta tratando de convertirse la
organizacion e infundir al interior de la misma, el sentido de una accion con un
proposito determinado.

2. Determinar objetivos, es decir, convertir la vision estratégica en resultados
especificos del desempefio que debera lograr la organizacion.

3. Crear un Plan Estratégico, con el fin de lograr los resultados deseados.
4. Poner en practicay ejecutar el Plan Estratégico de una manera efectiva.

5. Evaluar el desempefio e iniciar ajustes correctivos en la vision, la direccién a
largo plazo, los objetivos, el plan estratégico o la puesta en practica, en vista de la
experiencia real, de las condiciones cambiantes, de las nuevas ideas y de las
nuevas oportunidades.

La realizacion del ejercicio de planeacion en el CIMAV, que inicié durante el afio 2004,
tuvo el proposito de identificar un conjunto de iniciativas o acciones, que alineadas e
integradas, permitieran el cumplimiento efectivo de la mision, de la vision y de los
objetivos estratégicos establecidos para el Centro.

A principios del afio 2005, el resultado de este esfuerzo se materializd en la formulacion
del “Plan Estratégico 2005-2009 del CIMAV” utilizando la metodologia del “Balanced
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Scorecard”. En este Plan se integraron todos los productos obtenidos en los talleres,
entrevistas y sesiones de trabajo, que se tradujeron en una serie de estrategias e
iniciativas especificas y bien cohesionadas.

A finales del afio 2005, a pocos meses de la puesta en practica del “Plan Estratégico
2005-2009", y con el objetivo de ejecutar este plan en una forma dinamica y flexible,
gue permita dar respuesta inmediata a las condiciones cambiantes del medio y a las
desviaciones en la ejecucion del mismo, se decidio realizar la primera de las revisiones
periodicas previstas en el mismo plan.

Esta primera revisidn consistio en la aplicacion de una encuesta, del tipo cuestionario,
con las siguientes finalidades: (1) evaluar la comprensién del plan entre el personal de
todas las areas y niveles del Centro; (2) determinar la contribucion personal a la
implementacion del mismo; y (3) recolectar las impresiones, opiniones, dudas,
comentarios y propuestas, que permitan una reformulacién y una ejecuciéon del plan de
una manera mas coherente, participativa y vinculada con la realidad, para de este
modo asegurar la efectividad del mismo.

Este documento constituye una Revision del “Plan Estratégico 2005-2009”, en el cual
se presentan algunos cambios que reflejan, tanto las demandas vertidas por la
comunidad del CIMAV durante la aplicacion de la encuesta, en lo referente a ciertos
aspectos de claridad, sencillez y objetividad, como las propuestas de inclusion,
eliminacién y conjuncién de iniciativas. De igual manera, se modifica el alcance
temporal del plan al periodo 2006-2010.

Por otra parte, se enfatizan y clarifican aquellas iniciativas que se relacionan o

impactan directamente a los Indicadores/Metas de Resultados Sustantivos del
Convenio de Desempeiio vigente.
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Il. Antecedentes

Durante el afio 2004, el CIMAV enfrenté cambios de diversa indole, que invalidaron el
plan estratégico 2000-2006, el cual habia servido como base para orientar las acciones
esenciales de la operacion del Centro. Esto motivd la necesidad de revisar, y/o
replantear la vision, mision, estrategias, objetivos y politicas del CIMAV.

Por otra parte, no se cumplieron algunas de las metas fundamentales establecidas en
el Plan 2003-2006. Por ejemplo, se habia previsto que en el afio 2004 se contaria con
50 investigadores, sin embargo, al término de ese afio solamente habia 35, con
perspectivas de crecimiento practicamente nulas en este renglén en el plazo inmediato.
Esta desviacibn con respecto al plan, marcé la necesidad de realizar una
reorganizacion académico-administrativa con el fin de concentrar y redefinir las lineas
de investigacion, en funcion de las capacidades de la institucion y de acuerdo con los
requerimientos cientifico-tecnoldgicos del mercado potencial del Centro.

Por lo anterior, a partir del mes de septiembre de 2004, se inici6 el proceso de
planeaciéon del periodo 2005-2009, utilizando para ello la metodologia del “Balanced
Scorecard” debido a que esta herramienta posee un enfoque integral que toma en
cuenta aspectos considerados de importancia e impacto en la vida institucional del
Centro.

El Plan Estratégico a Mediano plazo 2005-2009 del CIMAV, fue elaborado con la
participacion de los niveles directivos del Centro y validado en sus partes esenciales
con los grupos involucrados en su realizacion.

Los indicadores y metas anuales establecidas con base en los mismos, se dividen en
indicadores de metas sustantivas e indicadores de operacion. Los primeros,
corresponden a los incluidos en el Convenio de Desempefio vigente y se presentan
tanto en el cuerpo de objetivos, metas e iniciativas generales, como de manera
independiente en el capitulo VI. Se incluyen asimismo en el capitulo V, los mapas
estratégicos para cada una de las estrategias planteadas, mediante los cuales se
identifica la relacién entre las diferentes perspectivas y los objetivos planteados en
cada una de ellas.

Como ya se menciond con anterioridad, a finales del afio 2005, se realizo la primera de
las revisiones periddicas previstas en el mismo plan, misma que consistio en la
aplicacién de una encuesta para evaluar la comprension del plan, la determinacién de
la contribucién personal y como instrumento para la recoleccion de propuestas y
opiniones del personal del Centro.
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[ll. Metodologia

La metodologia del “Balanced Scorecard” (BSC) (traducido como cuadro de mando
integral) es utilizada como herramienta de despliegue e implementacion de las
estrategias de una manera continua, para alcanzar los objetivos planeados y lograr la
mision y vision de la organizacion.

La principal ventaja del BSC es que considera de manera simultanea la perspectiva del
cliente o usuario (interno y externo), la financiera/no financiera, la de procesos internos,
asi como la de aprendizaje y crecimiento de la organizacion. Esta perspectiva multiple
es lo que permite establecer las relaciones causales que hacen posible la definicién de
iniciativas necesarias para lograr las estrategias y objetivos planteados.

Otras caracteristicas ventajosas de este modelo son:

- Ademas de analizar a la organizacion desde las cuatro perspectivas mencionadas,
desarrolla métricas, recolecta y analiza datos para cada una de ellas con la
finalidad de ponderarlas con respecto a las demas.

- Clarifica la vision y las estrategias y las traduce en acciones.

- Proporciona retroalimentacion entre los procesos internos y los resultados hacia el
exterior, permitiendo el mejoramiento continuo del desempefio de las estrategias.

- Establece un sistema de medicion del desempeifio institucional

De acuerdo con esta metodologia, la “estrategia no se puede aplicar si no se
comprende y no se comprende, si no se puede describir”, por lo que se requiere de un
mapa estratégico, (conocido también como diagrama de causa-efecto), que identifique
la relacién entre las diferentes perspectivas y los objetivos planteados en cada una de
las estrategias. De la claridad de la(s) estrategia(s) definidas depende el desarrollo
efectivo de todos los demas elementos del Balanced Scorecard.

El BSC inicia a partir de la mision y la vision desarrolladas por los miembros del grupo
directivo de la organizacion, seguidamente elabora el mapa estratégico, posteriormente
establece los objetivos e indicadores de primer nivel, y finalmente éstos se despliegan
mediante el efecto de cascada en cada una de las perspectivas.

El BSC muestra el desempefio de la organizacién en las iniciativas definidas, derivadas
de la visibn y la estrategia, mediante un sistema de medicion, que toma en
consideracion los aspectos mas importantes de las cuatro perspectivas (Clientes,
Financiero, Procesos Internos y Aprendizaje y Crecimiento. El BSC proporciona el
apoyo necesario a la implementacion y planificacion estratégica, integrando las
acciones de todas las partes involucradas de una organizacion, alrededor del conjunto
de metas y métricas establecidas que permiten monitorear actividades y realizar
mejoras.
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IV. Diagndstico
Este apartado no se incluy6 en el alcance de esta primera revision y por lo tanto los
cambios que presenta, con respecto al plan original publicado en el afio 2005, son
minimos y estan mas orientados a la forma que al fondo.

a. Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (Andlisis de FODA)

El andlisis de la informacion recabada durante las sesiones de trabajo permitio
identificar las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas del CIMAV.

FORTALEZAS DEBILIDADES

Personal altamente capacitado Insuficiente personal académico y
limitacién de medios para tener mayor
colaboracién de investigadores de otros
Centros nacionales e internacionales

Infraestructura experimental Algunos equipos cercanos a la
relativamente adecuada, en el obsolescencia

ambito nacional

Identidad y reconocimiento en Carencia de infraestructura experimental
la comunidad académicay para el desarrollo de temas de frontera
empresarial

Relaciones nacionales e Falta de automatizacion en los procesos
internacionales establecidas administrativos

Manejo de areas estratégicas Falta de integracion de equipos de

del conocimiento trabajo

Participacion relativamente Bajo indice de éxito en la aceptacion de
equilibrada de investigadores propuestas en convocatorias de

en la productividad cientifica proyectos

del Centro (publicaciones,
pertenencia al SNI)

Certificacion 1SO 9001:2000 y Generacion insuficiente de ingresos por
acreditacion ante la “ema” de venta de proyectos y servicios. Falta de
laboratorios de servicio que personal técnico especializado para
tienen mayor demanda satisfacer una mayor demanda

Edad promedio del personal Altos costos de operacion en la oferta de
académico (44 afios servicios a la industria

investigadores y 35 afios

técnicos)

Acceso a bases de datos cientificas y/o
tecnolOgicas actualizadas
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OPORTUNIDADES

AMENAZAS

Creciente demanda de recursos
humanos con nivel de maestria 'y
doctorado por parte de los sectores
académico y empresarial

Incertidumbre e insuficiencia presupuestal

Perspectivas economicas favorables
del entorno regional y nacional a corto
plazo

Excesiva normatividad externa

Desarrollo de nuevos instrumentos
para apoyar la vinculacion academia-
empresa (Consorcios, redes, etc.)

Fondos limitados y mayor competencia en
propuestas en convocatorias de proyectos

Dispersion de los grupos de
investigacion en materiales y la
necesidad de integrar grupos
multidisciplinarios.

Creacién de nuevos centros con capacidades
y alcances similares

Regulaciones ambientales mas
estrictas

Poca cultura empresarial en el pais para
invertir en investigacion y desarrollo

Voluntad politica para el desarrollo
cientifico tecnoldgico como
herramienta para el desarrollo
econdémico

Desconocimiento y desinterés por parte de las
autoridades en todos los niveles e instancias
gubernamentales de aspectos técnicos
ambientales y de las capacidades técnicas del
CIMAV en este renglon

Poca competencia en desarrollo de
proyectos de investigacion aplicada y
desarrollo tecnolégico

En lo referente a aspectos ambientales, en
EUA hay una gran cantidad de empresas
relacionadas con el manejo y disposicién de
residuos que dan servicio a toda la industria
maquiladora y de servicios ambientales. En la
zona Centro y Sur de la Republica se tiene
una mayor demanda de servicios ambientales.
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b. Curvas de Valor y Factores Criticos de Exito

Adicional al ejercicio anterior, se realiz6 un mapeo de “arquitectura estratégica’
(identificacion de todos los actores internos y externos presentes en el ambiente del
CIMAV), para cumplir con este propdésito, se llevaron a cabo encuestas de percepcion
interna y externa del CIMAV; de percepcion de la Vision y la Misién; y de ambiente
laboral; asi como entrevistas a 16 miembros del equipo directivo del Centro.

Mediante las encuestas y entrevistas, se evalud la percepcion del equipo directivo del
Centro con respecto a los productos y servicios que ofrece el CIMAV y se determinaron
las curvas de valor para los mismos. Estas curvas de valor se presentan en la siguiente
gréfica, en donde se pueden identificar las siguientes areas de oportunidad de mejora:

* Estrategia

» Mercadotecnia

* Bienes y/o servicios enfocados al cliente
» Entendimiento del Entorno
 Organizacion

Curvas de Valor

Tabla 1.0 —&— Muestra
—&— Maximo

Estrategia

Bienes y servicios de Vanguardia

Competitividad en Precio Mercadotecnia

-

Desarrolle de Bienes y servicios "-.\\ ‘:\\ ___,/"‘ L - Bienes yio servicios enfocados al cliente
- L
<L

Hay
-
n -
Ll . e Y
-

Diferenciacion de Bienes y Servicios Entendimiente del entormo
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Los Factores Criticos de Exito (FCE) de una organizaciéon son aquellos aspectos que
mas influyen en su capacidad para prosperar en el mercado, conciernen a aquello que
la organizacion debe hacer de una manera competente, o concentrarse en su logro,
con el fin de tener éxito tanto en el aspecto competitivo como en el financiero.

Las mismas encuestas mencionadas con anterioridad, permitieron identificar y valorar
los Factores Criticos de Exito dentro del CIMAV. La gréfica siguiente muestra los
resultados de esta evaluacién, en ella puede apreciarse que la Institucién debera
disefiar las estrategias, en sus diferentes niveles, que le permitan concentrarse y
resolver los siguientes factores principalmente:

- Conocimiento y demandas de los clientes
- Comunicacion

- Presupuesto

- Sistema de monitoreo

- Trabajo en equipo

Grafica de los factores criticos dentro del CIMAV

Recursos (materiales, humanos)

Cliente [ conocimiento, demanda) _ _ ~480-p~an Planeacion

m Encuestados

-
Calidad de insumos ¥ servicios ~ ~ - _ ~= 7 Sistemas de Desempefio

Sisrema de M onitoreo

Capacitacidn y rransferencia

Los comentarios e informacion obtenida mediante las entrevistas y encuestas
demostraron el interés tanto de los investigadores como del personal administrativo
para participar en los procesos de mejora del CIMAV.

Las inquietudes y necesidades de las partes estan claramente enfocadas a su area de

desarrollo — investigacion y tecnologia, educacion a nivel de posgrado o cumplimiento
normativo y administrativo -; sin embargo el interés final es comun: pertenecer a un
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centro reconocido internacionalmente, con desarrollos cientificos y tecnolégicos de
gran calidad.

El contar con un sistema de comunicacion interna efectivo fue un aspecto relevante
para todos los involucrados en esta etapa de trabajo. Las implicaciones positivas de
una comunicaciéon completa entre los miembros del Centro, traeran consigo la
agilizacion de tramites, la participacion en actividades de planeacion y desarrollo
organizacional y la integracion entre los departamentos.

c) Matriz de Kano/Conway

La Matriz de Kano/Conway permite la clasificacion de los productos y servicios de una
empresa en cuatro categorias:

- Productos innovadores y tecnol6gicamente superiores (Ventaja Competitiva)

- Productos que compiten por imagen y son deseados por los clientes/usuarios

- Productos que compiten por precio

- Productos que no compiten (fuera de mercado)

La clasificacion de los productos y servicios que proporciona el CIMAV, desarrollada
por el equipo directivo del Centro, se presenta en la Matriz de Kano/Conway de la
pagina siguiente. Esta clasificacion resultd sumamente importante para establecer
estrategias tendientes a reorientar los recursos y los esfuerzos hacia aquellos
productos y servicios que resultan mas redituables en términos de imagen y/o
financieros.
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La matriz de Kano/ Conway se divide en cuatro cuadrantes:

Productos innovadores y
tecnoldégicamente superiores
(Ventaja Competitiva)

Nanotecnologia

Celdas de combustible

Materiales Funcionales

Materiales Cataliticos Nanoestructurados
Materiales Compuestos Base Polimérica
Modelos de Simulacién en DinAmica
Molecular

Modelos de Simulacién en Dinamica de
Contaminantes Atmosféricos
Microscopia de Fuerza Atémica

Productos que compiten por imagen
y son deseados por los
clientes/usuarios

Recubrimientos (Proyectos)
Contaminacion Ambiental (Proyectos)
Remediacion Ambiental (Proyectos)

Asesorias y consultorias técnicas

especializadas

Capacitacion especializada

Deterioro de Materiales (Servicios y
proyectos)

Programas de Posgrado
Publicaciones de alto impacto
Congresos

Metrologia (Servicios de calibracién

acreditados y certificados)

Servicios de laboratorios de prueba
acreditados y certificados

Catalisis (Servicios y proyectos)
Polimeros (Proyectos y servicios)
Ceramicos electromagnéticos (Proyectos)
Ceramicos tradicionales (Proyectos)
Ceramicos estructurales (Proyectos)
Calorimetria (Servicios)

Difraccion de Rayos X (Servicios)
Microscopia Optica (Servicios)
Microscopia Electrénica de Barrido
(Servicios)

Calidad del aire (Servicios)
Microscopia Electrénica de Transmision
Servicios

Productos que no compiten (fuera
de mercado)

Andlisis quimicos (servicios de absorcion
atomica)

Calidad del agua (servicios)

Residuos peligrosos (servicios)

Estudios de fuentes de energia alternativas
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Analisis quimicos (Servicios)
Preparacion de muestras (Servicios)
Pruebas mecanicas (Servicios)
Caracterizacion magnética (Servicios)
Biohidrometalurgia (Servicios)
Vigilancia radiol6gica ambiental
(Servicios)

Beneficio de Minerales (Servicios)
Optica no lineal (Proyectos y servicios)
Desarrollo y disefio de equipos y prototipos
industriales

Oficina de asesoria en patentes
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V. Plan Estratégico 2006-2010
a. Vision, Misién y Estrategias

La primera actividad de planeacién del equipo directivo consistio en la redaccion de
una nueva visién y una nueva misién, que reflejaran fielmente las aspiraciones de la
comunidad del Centro, en lo que respecta a la posicion y caracteristicas futuras de
la Institucion, las cuales se establecieron de la siguiente manera:

Misién

Realizar investigacion cientifica, desarrollo tecnolégico y formacién de recursos
humanos en Ciencia de Materiales y del Medio Ambiente con criterios de
excelencia, para impulsar el desarrollo sustentable regional y nacional de los
sectores productivo y social.

Vision
Ser lider nacional con reconocimiento internacional en investigacion y educacion en
ciencia y tecnologia de materiales y ambiental.

Posteriormente, se definieron cinco estrategias globales que permitiran dar
cumplimiento a la mision y lograr la visidbn del Centro. Estas estrategias estan
estrechamente vinculadas con las actividades sustantivas del CIMAV establecidas
en los objetivos estratégicos, y ademas comprenden otros aspectos fundamentales
de la vida institucional. Estas estrategias son:

- Investigacién Cientifica -Tecnoldgica (ICT)

- Formacién de Recursos Humanos (FRH)

- Vinculacion y Transferencia de Tecnologia (VTT)
- Programas Académicos Institucionales (PAl)

- Integracion y Mejora Organizacional (IMO)

Cada una de estas estrategias identificadas contiene objetivos, iniciativas, métricas y
metas, alineados mediante la metodologia de Sistema de Administraciéon del
Desempefio (Balanced Scorecard), mediante el cual se podra obtener retroalimentacion
gue permita guiar los esfuerzos de planeacion.

A su vez, los objetivos, iniciativas, métricas y metas se plantean considerando las
cuatro perspectivas basicas comprendidas dentro del Balance Scorecard (aprendizaje,
procesos internos, financiera y clientes/usuarios internos y externos), de tal forma que
integran de una manera total a la organizacion, comprendiendo las partes vitales de la
misma.

Con base en esta herramienta, sera factible lograr un balance entre los objetivos a

corto y mediano plazo; entre resultados deseados y los impulsores de desempefio, asi
como entre las medidas cuantitativas y cualitativas de los objetivos que se plantean.
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En el siguiente mapa conceptual se muestran las relaciones entre todos los elementos
mencionados en los parrafos anteriores.

Vision
Ser lider nacional
con reconocimiento internacional

en investigacién y educacion en ciencia y tecnologia de
materiales y ambiental

Misién
Realizar imvestigacion cient ifica, desarrollo tecnolégico y formacion de recursos humanos en Ciencia de
Materiales y del Medio Ambiente con criterios de excelencia, para impulsar el desarrollo sustentable
regional ¥ nacional de los sectores productivo ¥ social

Objetivos . " g “
g i g g 5
5 S n E 5 ®
Iniciativas = E B §y B5 58 25 N
o2 - £3 g5 E 8 8
e 8 = D g B ™
- TR i 85 [
Métricas %g i :E o ER &5 o
R i g F
Metas B & - &

RECURSOS E INFRAESTRUCTURA
PERSONAL

Las estrategias definidas estan apoyadas por un grupo de iniciativas, las cuales tienen
el propdsito de contribuir al logro de las estrategias planeadas y estan también
alineadas a las lineas de investigacion establecidas en el CIMAV.

Las iniciativas se refieren a acciones concretas, a nivel operativo, que en su conjunto
contribuyen a dar vida a cada una de las estrategias. En la siguiente tabla se muestra
la distribucion de iniciativas por estrategia antes y después de la revision.

Estrategia No. de No. de
iniciativas en el | iniciativas en el
plan original plan revisado
Investigacion Cientifica y Tecnoldgica 10 10
Formacién de Recursos Humanos 13 12
Vinculacion y Transferencia de Tecnologia 26 21
Programas Académicos Institucionales 14 10
Integracion y Mejora Organizacional 24 23
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El personal de las diferentes areas del CIMAV contribuye al alcance de la vision y logro
de las estrategias, objetivos y metas establecidas, mediante el cumplimiento de las
politicas generales y valores institucionales que deben poner en préctica, asi como con
Su participacion en las iniciativas que, de acuerdo con sus funciones e intereses, les
correspondan.

Inicialmente se estimaba que la utilizacion del Balanced Scorecard en este proceso,
posibilitaria por si mismo, que todo el personal comprendiera su papel y su
participacion para apoyar las estrategias y para lograr las metas de la organizacion. Sin
embargo, los resultados de las encuestas aplicadas en esta primera revision muestran
la necesidad de ser mas explicitos, mas claros y mas incluyentes, al exponer el Plan
Estratégico al grueso de la comunidad del Centro.

Tomando en cuenta algunas solicitudes del personal del Centro, manifestadas a través
de la encuesta, se procedio a simplificar las cédulas de las iniciativas, con la finalidad
de que la propiedad de la misma recaiga sobre una sola persona, evitando de esta
manera que la responsabilidad se diluya. El criterio para la seleccion del responsable
unico de cada una de las iniciativas, es que debe poseer los medios y la autoridad
necesarios para ejecutarla. También se les proporciona mayor libertad para seleccionar
a los colaboradores de la iniciativa.

Por otra parte, se mantiene la conviccién de que la conveniencia de utilizar un sistema
como éste, radica en la posibilidad de dar retroalimentacion continua del desarrollo de
las iniciativas, tanto a la Direccién General, como a los responsables y colaboradores
de las mismas.

La naturaleza dinamica de la planeacion requiere de revisiones formales de cada uno
de los indicadores definidos que asegure el éxito de las iniciativas y de sustento a la
toma de decisiones futuras. La constancia y disciplina para planear, ejecutar y
monitorear cada una de las iniciativas propuestas debera ser entonces parte central de
la cultura organizacional del CIMAV, puesto que el proceso que se desarrollara
requerira del apoyo de todo el personal que en mayor o menor grado esta involucrado
en la ejecucion de las mismas
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b. Politicas Generales

En el entendido de que cada area y programa a desarrollar en el CIMAV, elaborara y
pondrd en practica politicas especificas segun sea el caso, a continuacion se
establecen las siguientes politicas de caracter general y cumplimiento obligatorio:

1.
2.

6.

7.

Las actividades del Centro deberan ser evaluadas periddicamente

Las actividades de gestion y apoyo institucional se realizaran con eficiencia y
utilizando las mejores practicas

Mantener una comunicacion constante la cual tendra caracter oficial cuando sea
transmitida a través de canales designados por el Consejo Académico Interno
La asignacion de recursos se efectuara tomando en consideracion la
productividad y en su caso, la participacion en programas y/o proyectos de
caracter estratégico

Se privilegiara el trabajo de grupo, sobre el trabajo individual

Toda oportunidad de atraer recursos debera ser evaluada conforme a los
objetivos del Centro

Las politicas especificas deberan estar alineadas a las politicas generales

c. Valores Institucionales

NookrwhE

Honestidad
Excelencia
Respeto
Responsabilidad
Etica
Compromiso
Disciplina

d. Lineas de investigacion

De las lineas de investigacion definidas en el plan original, en esta primera revision
solamente cambia la No. 11: Energia, en lo que al alcance se refiere.

Linea de Investigacion Alcance

1. Materiales Funcionales Investigacion y desarrollo de materiales multifuncionales,

orientados a sistemas electromecanicos, sensores y
actuadores a escalas macro-, micro- y nanoméetrica

2. Deterioro de Materiales Comportamiento de materiales sometidos a procesos de

corrosion por gases y sales fundidas en alta temperatura y
corrosién electroquimica en medios acuosos en baja
temperatura, asi como el desarrollo de equipos y servicios
de monitoreo e inspeccién en linea que garanticen y
optimicen un aumento en la disponibilidad de los equipos
industriales y una mejora en las metodologias aplicables de
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Linea de Investigacion

Alcance

acuerdo con el andlisis de la normatividad nacional e
internacional

3. Integridad Mecénica y
Andlisis de Riesgo

Evaluar y controlar la integridad mecanica mediante criterios
de confiabilidad y de andlisis de riesgo. La integridad
mecanica es la condicion que guarda una estructura o
componente de un equipo de proceso en relacion a su
capacidad de desempenfiar la funcién para la que fue
disefiado y cumplir con su tiempo esperado de vida

4. Recubrimientos

Recubrimientos metélicos y no metélicos obtenidos y
aplicados por diversas técnicas, para el mejor
funcionamiento materiales y equipos sometidos a una
amplia gama de condiciones de operacion, optimizando la
operacion y funcionalidad de componentes en cada caso
particular

5. Beneficio de Minerales

Recuperacion de Minerales y Metales de importancia
econdmica, a partir de minerales no metalicos y metalicos,
mediante flotacion, biolixiviacion, lixiviacion 4cida y técnicas
tradicionales

6. Materiales Cataliticos
Nanoestructurados

Sintesis y aplicacién de catalizadores nanoestructurados
para procesos quimicos que demanda la industria 'y la
preservacion de un medio ambiente libre de contaminantes

7. Materiales Compuestos
Base Polimérica

Compuestos con propiedades autorregulables; desarrollo
de procesos avanzados de preparacién de compuestos
inteligentes; desarrollo de métodos de caracterizacion de
estos compuestos

8. Simulacion Computacional
de Materiales y Procesos

Manejo y desarrollo simulacion computacional de materiales
y procesos de manufactura de piezas y dispositivos, asi
como de prediccion de propiedades de compuestos y
substancias quimicas

9. Contaminacion Atmosférica

Andlisis y diagnéstico de problemas asociados con la
contaminacion atmosférica. Desarrollo de soluciones a
dichos problemas a través de la transferencia tecnolégica
de desarrollos innovadores

10. Restauracion Ambiental

Analisis y diagnostico de problemas de contaminacion
ambiental de suelo y agua, asi como del manejo integral de
residuos. Desarrollo y transferencia de métodos de
remediacidén para minimizar y prevenir dichos problemas

11. Energia

Desarrollo de tecnologia para el aprovechamiento de la
energia solar mediante sistemas foto-térmicos.

Disefio, simulacién y optimizacién de sistemas termo-
mecanicos industriales, comerciales y domésticos.
Diagndsticos del uso eficiente de energia en procesos
industriales y en edificaciones.

No obstante la diversidad de sus tematicas, las lineas en cuestion tienen como eje
central el avance de la Ciencia de los Materiales y la Ciencia y Tecnologia Ambiental a
nivel de frontera del conocimiento y su aplicacion para resolver situaciones especificas
de caracter regional o nacional en los sectores productivo y social. Se caracterizan a su
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vez, por su multidisciplinariedad, alcance y temporalidad transanual, involucrando en
ellas a la totalidad del personal académico del Centro, asi como a su infraestructura y
equipamiento cientifico-tecnolégico.

e. Evaluacion del desempefio y ajustes correctivos.

Por lo menos una vez al afio se hard una evaluacién parcial o total del desempefio de
este plan, con la finalidad de realizar los ajustes correctivos y/o preventivos pertinentes
en los apartados que asi lo requieran. El seguimiento de las iniciativas se hara
trimestralmente.

f. Objetivos, iniciativas, métricas, metas y responsables
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INVESTIGACION CIENTIFICA-TECNOLOGICA

Centro de Investigacién en Materiales Avanzados S.C.

OBJETIVOS CEDULA INICIATIVAS METRICA METAS RESPONSABLE REVISION
Articulos con arbitraje
Articulos con arbitraje publicados en revistas de
Promover incremento en publicaciones [publicados en revistas de circulacion internacional .
; . . o . Do . . ) : Dr. Erasmo Orrantia .
1ICT en revistas indexadas al Science Citation|circulacion internacional indexadas por investigador: Borunda Trimestral
Index indexadas / No. de 2006=1.9; 2007=2.1;
investigadores 2008=2.3; 2009=2.5;
3 2010=2.5
§ Generar conocimiento cientifico original
3
Solicitudes de registro de
Promover incremento en registro de Solicitudes de registro de patentes en el afio: 2006=3; ’ ’ .
2ICT patentes patentes en el afio 2007=3: 2008=4: Lic. Sergio Veruette Trimestral
2009 =4; 2010 =5
g Inaresos de provectos nor Financiamiento de proyectos
& |Captacion de recursos en fuentes externas Participar en convocatorias nacionales e 9 > proy P por convocatoria: 2006=6%; |Dr. Erasmo Orrantia .
2 8 o 3ICT . . convocatorias/Presupuesto - . _ . Trimestral
S |de financiamiento internacionales de apoyo a proyectos : _ ) 2007=6.5%; 2008=7.0%; 2009(Borunda
e fiscal x 100 = Porcentaje o oo
T =7.5%; 2010 =8.0%
Sumatoria del factor de
Promover la publicacion de articulos en impacto establecido en 2006= 0.96; 2007=0.97, Dr. Erasmo Orrantia
41CT revistas con rr;a or factor de impacto Science Citation Index para  [2008=0.98; 2009 = 0.99; Bo.runda Trimestral
4 P cada articulo/No. de articulos [2010=1.0
4 considerados
c
8
k=
’ ) o — aqus- —QR04
3 Elevar la calidad de la investigacion cientifica Mantener la participacion de Investigadores en el SNI/Total 2006_ 88 A?’ 2007_86A)’ Dr. Erasmo Orrantia .
a 5ICT . . - 2008=85%; 2009 = 85% Trimestral
Q investigadores en el SN | de Investigadores x 100 _ Borunda
8 2010= 85%
a
Incrementar la proporcion de Investigadores Nivel I del S N 12006= 17%; 2007=18%; Dr. Erasmo Orrantia
BICT | ren o o Nvel Il del SN I / Total de investigadores del |2008=199%; 2009 = 20% Borims Trimestral
9 SNI X (100) 2010= 20%
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INVESTIGACION CIENTIFICA-TECNOLOGICA

Centro de Investigacién en Materiales Avanzados S.C.

Aprendizaje y Crecimiento

proteccion intelectual

para la proteccion intelectual

intelectual

intelectual con duracién de 10
a 20 horas por afio

OBJETIVOS CEDULA INICIATIVAS METRICA METAS RESPONSABLE REVISION
Tener.acceso a bases de d‘f’“"s Numero de bases de datos 2006=1; 2007=1; 2008=1; |Dr. Erasmo Orrantia .
71CT actualizadas propias o mediante - . _ Trimestral
) T cientificas 2009 = 0; 2010=1 Borunda
intercambio institucional
Lograr que todos los investigadores se Establecer intercambio académico con No. de estancias en 2006= 3; 2007=3; Dr. Erasmo Orrantia
encuentren en el estado de arte de su 8ICT T ) instituciones lideres en el area [2008= 3; 2009=3; y Trimestral
o instituciones lideres L _ Borunda
tematica de conocimiento 2010=3
Propiciar la participacion de los Amculqs Publicados en 2006=1.1; 2007=1.1; )
. - Memorias de Congreso o _ . Dr. Erasmo Orrantia .
9ICT investigadores en eventos con A - 2008=1.1;2009=1.1; Trimestral
L . ) Internacional con arbitraje/No. _ Borunda
reconocimiento internacional : 2010=1.1
de Investigadores
Realizar un cursof/taller con la
Aprender aspectos relacionados con la 10ICT Capacitacion del personal académico No. de Cursos de propiedad |temética de proteccion Lic. Sergio Veruette Trimestral
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FORMACION DE RECURSOS HUMANOS

Centro de Investigacién en Materiales Avanzados S.C.

OBJETIVOS CEDULA INICIATIVAS METRICA METAS RESPONSABLE REVISION
Establecer un programa de difusién y No. de convenios vigentes con . .
. L - 2006 = 1; 2007=1; .
Incrementar convenios con las empresas comunicacion sistematica de los empresas para formar . .. Dr. Erasmo Orrantia .
» 11FRH X 2008 = 2; 2009=2; Trimestral
para formacién de sus recursos humanos programas de posgrado orientado a las |recursos humanos en los 2010 = 3 Borunda
empresas programas de posgrado -
8 Realizar un sondeo de satisfaccion de Reporte anual de resultados
s 12FRH estudiantes de sondeo de satisfaccion de |Un reporte anual Lic. Federico Stockton Trimestral
g Generar prestigio entre las empresas y las estudiantes
IES por el nivel de formacién de los
egresados de los programas del posgrado
Realizar un programa de seguimiento de Reporte anual de resultados
13FRH caresados prog 9 del programa de seguimiento |Un reporte anual Lic. Federico Stockton Trimestral
9 de egresados
Incrementar el nimero de estudiantes Llevar a cabo un programa selectivo AlUMnos con beca PROMEP o 2006 = 3; 2007 = 4;
provenientes de las IES de mayor prestigio 14FRH |entre las IES de los programas PROMEP 2008 = 5; 2009 = 6; Lic. Federico Stockton Trimestral
L . COSNET
en el &mbito nacional y COSNET 2010=7
1% .
«
@ |Incrementar los ingresos del Posgrado para _— ” Ingresos prov‘enlentes de 2006 = 0.6; 2007 =1.0; .
= o h ’ Poner en practica la atraccion de fondos [fondos especiales / o o Dr. Erasmo Orrantia .
2 el fortalecimiento del equipamiento, 15FRH . y _ 2008 =1.1; 2009 = 1.2; Trimestral
S | : A especiales Presupuesto fiscal x 100 = _ Borunda
& linstalaciones, becas y apoyos extraordinarios : 2010=1.4
I porcentaje
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FORMACION DE RECURSOS HUMANOS

OBJETIVOS CEDULA INICIATIVAS METRICA METAS RESPONSABLE REVISION

Maestria:

Sumatoria del nimero de afios
para la titulacion de los
graduados en el afio en
programas de maestria /
NUmero de graduados de
maestria en el afio

Maestria: 2006=2.7;
Aplicar un programa de seguimiento y 2007=2.6; 2008=2.6;
comunicacién con estudiantes y 2009=2.5; 2010=2.5
) : Doctorado
directores que incluya factores de . , . _|Doctorado: 2006=4.4;
Sumatoria del nimero de afios

satisfaccion ara la titulacion de los 2007=4.3; 2008=4.3;
P 2009=4; 2010=4

graduados en el afio en
programas de doctorado /
NUmero de graduados de
doctorado en el afio

16FRH Lic. Federico Stockton Trimestral

Mejorar la eficiencia terminal y los tiempos
promedio de graduacién de los programas de

posgrado, evitando el rezago de estudiantes Maestria:

(Graduados de maestria en 3
afios 0 menos de la
generacién n-3 / nimero de
estudiantes que ingresaron a
la maestria en la generacion n-|
3)x100

Evitar la asignacion de estudiantes a Doctorado:

17FRH [directores de tesis con alumnos (Graduados de doctorado en 5
rezagados afios 0 menos de la
generacién n-5 / nimero de
estudiantes que ingresaron al
doctorado en la generacion n-
5)x100

(Porcentaje de alumnos
graduados por generacion)

Procesos Internos

Maestria: 2006=72.2%;
2007=74.2%; 2008=75%;
2009=80%; 2010=80%
Doctorado: 2006=69.2%;
2007=78.6%; 2008=70.4%;
2009=76.2%; 2010=59.5%

Lic. Federico Stockton Trimestral
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Centro de Investigacién en Materiales Avanzados S.C.

OBJETIVOS CEDULA INICIATIVAS METRICA METAS RESPONSABLE REVISION
Mejorar la calidad y prestigio de los
programas del posgrado meq lante el Estableger convenlos con Instltuuop S |No. de Estudiantes 2 estudiantes anuales a partir |Dr. Erasmo Orrantia
otorgamiento de grados conjuntos con 18FRH |Internacionales lideres para estancias y o . Anual
g . PR ) . participantes en convenios de 2007 Borunda
Instituciones lideres en el &mbito otorgamiento de grados conjuntos
internacional
Mejorar los niveles de calificacién ante el Desarrollar un programa dirigido a cubrir
Programa para el Fortalecimiento del oS requisitos eZtagIecidos ?JI‘ ol PNP No. de programas que 2006 = 0; 2007 =1,
& |Posgrado Nacional (PFPN) del CONACYT 19FRH a o p ) escalan a nivel internacional 2008 = 2; 2009 = 3; Lic. Federico Stockton Trimestral
c Lo para escalar al nivel inmediato superior _
= |para obtener reconocimiento y recursos para del PNP 2010=4
i) los programas de posgrado
€ |becas
1]
2
3 2006: 50% de los
E procedimientos integrados al
Sistema Documental del
Sistema de Gestion de la
Calidad. 2007: 100% de los
. . procedimientos integrados al
Alcanzar la Certificacion Internacional del Iniciar los procesos involucrados en la Sistema Documental del
20FRH [certificacion bajo la Norma ISO/IWA 2:  |Certificacion . - Lic. Federico Stockton Trimestral
Posgrado Sistema de Gestion de la
2003 o S
Calidad; realizacion de
auditoria interna y solicitud de
certificacién al organismo
registrador. 2008:
Certificacion bajo la Norma
ISO/IWA 2: 2003
o) Organizar cursos, talleres o seminarios
§ orientados a apoyar al personal No. de Personal Capacitar anualmente al 20%
= 21FRH |académico en la aplicacion sisteméatica |Capacitado/Total del personal |del Personal Cientifico y Lic. Federico Stockton Trimestral
8 ) ) o de técnicas didacticas y pedagdgicas en |cientifico-tecnolégico Tecnologico
5 |Mejorar las capacidades didacticas y de los cursos, asesorias y direccion de tesis
> |gestion del personal involucrado en los
-% procesos de formacion de recursos humanos
N
._é
o . No. de Personal Capacitar al 80% del Personal
S Capacitar al personal de apoyo en Capacitado/Total del personal |de Apoyo en la Gestién
< 22FRH  |procesos relacionados con la gestion de P - P p y‘ Lic. Federico Stockton Trimestral
P de gestion en el Depto. de Académica del Posgrado
procesos académicos
Posgrado anualmente
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VINCULACION Y TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA

OBJETIVOS CEDULA INICIATIVAS METRICA METAS RESPONSABLE REVISION

Realizar Sondeos de Satisfaccion del No. de Reportes de
23VTT Resultados del Sondeo de 2 por afio (Semestral) Lic. Ménica Palacios Trimestral

Cliente Satisfaccion del Cliente

No. de Reportes de Andlisis de| 2 Andlisis por Proyecto

24VTT  |Mejorar tiempos de respuesta ) . . MP Honorio Lara Trimestral
Tiempos (Comienzo y Final)
Mejorar la satisfaccion del cliente externo
ngjas atendidas/Total de 100% de quejas atendidas Lic. Ménica Palacios Trimestral
quejas x 100
Establecer la cultura de atencién al i
25VTT | iente externo Actugllzar,el 100% de
O, sefializacion de las Areas . - . .
Sefializacion : Lic. Ménica Palacios Trimestral
sustantivas del centro con la
nueva imagen institucional
v
=)
s . 2006 = 30%; 2007 = 50%;
IS . ; ;
2 , M(?dulos traduu_dos Total _de 2008 =70% ; 2009 = 90% Dr. Luis Fuentes Cobas Trimestral
> Apoyar el Programa "Médulos del Mundo|mddulos x 100 = porcentaje |, 0.0 _ 4 0000
de los Materiales" que a nivel piloto se
desarrolla en el Edo. de Chihuahua, con
el que se busca despertar entre los
estudiantes de nivel medio superior el
Propiciar la cultura cientifica y tecnolégica interés por las actividades cientifico
entre la poblacion estudiantil del Edo. de 26VTT  |tecnol6gicas, mediante la adecuacion de
Chihuahua Iosl_conlt(,amdos Idel F;rogr??a, para su l;l:rgi:’gggsmifzt:gsncar o 2006 = 50; 2007 = 50;
aplicacion en el resto del Pais, asi como |cap P P 2008 =50 ; 2009 =50 ; Dr. Luis Fuentes Cobas Trimestral

la capacitacion de grupos selectos de modelo en los planteles
maestros para que repliquen el programaleducativos

en las escuelas de los diferentes
subsistemas de este nivel.

2010 =50

ler Documento en mayo de
Documento de analisis 2006 y se realizara cada dos
afios

Alinear la oferta tecnolégica a las 27VTT Llevar a cabo un andlisis del mercado y
necesidades del cliente asociarlo con las capacidades internas

Lic. Sergio Veruette

Trimestral
Amaya
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VINCULACION Y TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA

OBJETIVOS CEDULA INICIATIVAS METRICA METAS RESPONSABLE REVISION
Definir, establecer y mantener la imagen
nstitucional para su manejo en todas las Revisiones anuales y ajustes |Lic. Mayra Dominguez
28VTT |actividades de promocion, difusion, Manual de Imagen Institucional ya - Vay! 9 Trimestral
. o en su caso Delgado
documentos oficiales, presentacion de
resultados y presentaciones diversas
8
S |Mejorar el posicionamiento del Centro i o ] o ) Anualmente 50 publireportajes
2 |mediante la difusion de sus capacidades y Publllcar repgrtajes (}9 msercpnes enl No. de reportajgs e mssermones en penodmos de mrculfimon Lic. Mayra Dominguez ‘
S |alcances 29VTT |medios escritos y capsulas informativas |en medios escritos y capsulas |nacional y local y 25 capsulas Delgado Trimestral
en la radio informativas en la radio informativas en la radio local y 9
nacional
Anualmente, participar con un
stand de promocion del Lic. Mavra Dominguez
30VTT [Participar en eventos promocionales No. de eventos promocionales |CIMAV en 3 eventos Dei adc): 9 Trimestral
nacionales de caracter g
tecnoldgico
Porcentaje de avance en la 2006: 40%; 2007= 75%; Dr. Jesus Gonzalez; Dr.
Crear la Unidad Monterrey del CIMAV en|creacion de la Unidad 2008=100% Erasmo Orrantia; Lic. Anual
el Parque de Investigacion e Innovacion [Monterrey del CIMAV Sergio Veruette
31VTT [Tecnoldgica (PIIT) apoyado por el Gob. Porcentaje de participacion en Dr. Jestis Gonzélez: Dr
del Edo. de Nuevo Ledn los ingresos por serviciosy ~ |2007=10% 2008: 20% Erasmo Orrantia: Lic. Trimestral
proyectos directos de la 2009:35% 2010: 50% } B
; Sergio Veruette
Unidad Monterrey
Incrementar los ingresos a través del Porcentaje de participacion en
fortalecimiento de la presencia del Centro en L los ingresos por servicios y 2006=10% 2007=15%
» |mercados nacionales e internacionales 32VTT :gr::a\(;eiiglre;;epresenta(:lon del CIMAV proyectos directos de la 2008=20% 2009=25% M.C. Magaly Loépez Trimestral
© : representacion del CIMAV en |2010=30%
s Cd. Juarez
c
3 .
< Apoyar las negociaciones con
(TR N . .
Instituciones, gobiernos estatales y _ _ _
33VTT |municipales y empresas de Estados No. de proyectos concretados 2006:2 2007:3 2008=5 Lic. Jorge Armendéariz Trimestral
] 2009=7 2010=10
Unidos que representen una
oportunidad de negocio para el Centro
Recursos
Incrementar los ingresos por servicios Llevar a cabo proyectos con mayor valor gzcggszl?(ﬁd(:z;l)zgl;?ssgjes 2006 = 13%; 2007 = 16%; Lic. Sergio Veruette
g P y 34VTT proye may N 2008 = 18%; 2009 = 20%; - 9€1g Trimestral
proyectos agregado y contenido tecnoldgico +Recursos Autogenerados _ Amaya
X 2010 =22%
+Ingresos Diversos) x 100 =
porcentaje
1%
2 I :
g Incrementar el indice de proyectos por :\?z:ﬁjzz%lzsz; aen(‘f:sos;':)j eu[::;et;)s a 2006 = 1.9 proyectos por Lic. Sergio Veruette
=1 ) ] ) proy P * proy propue: No. de Proyectos Vigentes /  |investigador; 2007 = 1.9; 2008| , 9 .
o |investigador financiados externamente (Por 35VTT [empresas, asi como en consorcios, ) . o Amaya/Dr. Erasmo Trimestral
o . ;i . No. de Investigadores =2.0; 2009 = 2.0; 2010 X
@ |convocatoria o venta) fondos mixtos y sectoriales para 21 Orrantia Borunda
S garantizar su aprobacion ’
&

Plan Estratégico a Mediano Plazo 2006-2010

-25-




@z

Centro de Investigacién en Materiales Avanzados S.C.

VINCULACION Y TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA

OBJETIVOS CEDULA INICIATIVAS METRICA METAS RESPONSABLE REVISION
gleaal\)/:easrtiy gngégogae:; nrgls?sde vetes 2006= 96 visitas; 2007=110; Lic. Sergio Veruette
36VTT estig presas y No. de Visitas 2008=120; 2009=135; - €Ty Trimestral
organismos para detectar de manera _ Amaya
. ) 2010=150
directa necesidades
Participacion en redes y consorcios % = No. de Proyectos en 2006= 60%; 2007=40%; Lic. Sergio Veruette
Incrementar el nimero de proyectos 37VTT pay y Consorcios/ Total de proyectos|2008=25%; 2009=11% 2010=( 9 Trimestral
- . ) establecidos por el CONACYT ) ” Amaya
convenidos con el sector productivo y social de Vinculacion 10%
Establecer alianzas estratégicas con
Dependencias y Entidades 2006= 23 proyectos vigentes; |, . ’
8 38VTT gubernamentales de los distintos niveles N.O' de prpyef:tos de 2007=24; 2008=26; 2009=28; Lic. Sergio Veruette Trimestral
c ) A ; vinculacion vigentes B Amaya
5 de gobierno, asi como con organismos 2010=30
€ empresariales
1%
o
1%
S No més de 3 No
S . - . 0 mas de
a Asegurar la c,al_ldad y confiabilidad de la 39VTT Mant_efner Y fortale_:cer el Sistema de No. de no conformidades Conformidades Mayores por (Ing. Julio Fierro Alonso Trimestral
oferta tecnoldgica del Centro Gestién de la Calidad S
auditoria (internas y externas)
Difusion y reconocimiento de los
resultados producto de vinculacion No. de Publicaciones en 4 publicaciones en medios Lic. Sergio Veruette .
40VTT . o ) s . = Trimestral
mediante su publicacion en medios medios internos internos al afio Amaya
internos
Incrementar la participacion de investigadores
en actividades de vinculacion
Incrementar la cartera de proyectos . ) 2005 = 50% de los
- % de investigadores en : . .
demandados por el sector productivo - : i investigadores en actividades |, . ’
: . . ... |actividades de vinculacion : . _ ~ |Lic. Sergio Veruette .
41VTT  |para hacer més atractiva la participacion respecto al total de de vinculacién; 2006 = 60%; Amava Trimestral
de investigadores en los proyectos inv:))sti adores 2007=70%; 2008=80%; 4
vinculados al sector productivo y social 9 2009=90%; 2010=90%
Aprender a evaluar y diagnosticar
oportunidades para el CIMAV en el sector S . ' ’ A
S |productivo, asi como a desarrollar habilidades  42VTT Capacitacion a través de talleres y No. de Cursos y/o talleres R~eallzar un curso o taller al Lic. Sergio Veruette Trimestral
c MR cursos. afio Amaya
@ |de negociacion orientada a la venta de
E |[servicios y proyectos
2
O
>
2
[ Conocer los mecanismos de gestion
e Aprender a explorar fuentes de Para ?Ccef’,e’ a fondos para la . Realizar un "Taller de gestion |Lic. Sergio Veruette .
o . . : 43VTT  [investigacion y desarrollo, de organismos|No. de Talleres " Trimestral
5 |financiamiento no convencionales . : ; de fondos" en 2006 y en 2007 |[Amaya
< internacionales y nacionales (Banco
Mundial, BID, JICA, ONUDI, etc.)
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Centro de Investigacién en Materiales Avanzados S.C.

programas

Académicos Institucionales

personal académico

como minimo) en cada
Programa en el 2006

Borunda

OBJETIVOS CEDULA INICIATIVAS METRICA METAS RESPONSABLE REVISION
Namero de Articulos en
Revistas Internacionales
. i o indexadas (Citation Index) Anualmente, el 40% de las
Propiciar el liderazgo académico en la ) o o ) )
- P L relacionadas con la teméatica |publicaciones en revistas Dr. Daniel Glossman
tematica de los programas académicos Incrementar los productos académicos . ; . - o . .
L . L 44PAl o de los programas / Nimero indexadas al Science Citation [Mitnik / Dr. Alejandro Trimestral
Institucionales (Nanotecnologia y Produccion en los Programas Institucionales . - ) . .
. . Total de Articulos en Revistas |Index, relacionadas con la Lépez Ortiz
de Hidrégeno y Celdas de Combustible) . ) -
Internacionales indexadas temética de los Programas
(Citation Index) publicadas por
» personal del CIMAV
o
]
a
=) No. de Proyectos con la
|ndu,st_r|a relacionados con la A partir del 2006 tener al
tematica de los Programas
. LS menos 2 proyectos anuales
Académicos Institucionales ; -
- - . o ) .. |con la industria en cada
Satisfacer los requerimientos de investigacion| . P .. |(Nanotecnologia y Produccion .
. . Transferencia de tecnologia, divulgacion L programa Dr. Daniel Glossman
y desarrollo tecnoldgico de los clientes - 2 de Hidrégeno y Celdas de - . .
: : . . 45PAI de conocimiento y proteccion de la - Mitnik / Dr. Alejandro Trimestral
nacionales e internacionales en la materia de X R Combustible) . X
propiedad intelectual Lépez Ortiz
los Programas
No.de Registros de Patentes (2006:0 2007:1 2008:3 2009:4
por Programa 2010:7
Incrementar la asignacion de recursos Alcanzar en 2006 el 5% del
Fortalecer la infraestructura experimental de 46PAl fiscales para su aplicacion en % de participacion en el presupuesto del CIMAV para |Dr. Erasmo Orrantia Trimestral
los Programas Institucionales infraestructura requerida en la operacion |presupuesto total del Centro |infraestructura y mantenerlo |Borunda
de los proyectos en los afios subsecuentes
e 5% de recursos de los
% de participacion en el .
programas provenientes de .
presupuesto total de los . ) Trimestral
@ convocatorias de organismos
2 programas h ’
i L . . internacionales
@ |Captacion de recursos por fuentes externas Participar en convocatorias )
3] ) o . . . . Dr. Erasmo Orrantia
= de financiamiento de los Programas 47PAI internacionales, nacionales y regionales Borunda
c |Académicos Institucionales de apoyo a Programas o Ty
iT % de participacion en el 2006 = 3.5%: 2007 = 3.5%:
resupuesto fiscal del CIMAV D D )
proveniente de convocatorias 2008 = 3.5%; 2009 = 3.5%j; Trimestral
prov ) ; 2010 = 3.5%
nacionales e intenacionales
Reducir el tiempo de aprendizaje para ser Contratar al menos un experto
. emp P 2 P Incorporar expertos a los Programas No. de Contrataciones de (equiparable nivel Il del SNI  [Dr. Erasmo Orrantia .
lideres nacionales en las tematicas de los 48PAI Trimestral
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Centro de Investigacién en Materiales Avanzados S.C.

tematica respectiva

programa

2009:1, 2010:1

Borunda

OBJETIVOS CEDULA INICIATIVAS METRICA METAS RESPONSABLE REVISION
j::; % de Personal Académico que|2006 = 20%; 2007 = 25%; Dr. Daniel Glossman
£ participa en los Programas 2008 = 30%; 2009 = 40%); Mitnik / Dr. Alejandro Anual
é Incrementar la participacion del personal 49PA] Difundir beneficios de participacion en |Institucionales 2010 = 50% Lopez Ortiz
3 académico en programas institucionales programas institucionales -
< No. de mensajes en boletines |12 mensajes en boletines Dr. Daniel Glossman
& intérnos or |]'0 rama internos ]or afio Mitnik / Dr. Alejandro Trimestral
por prog P Lépez Ortiz
Realizar estancias de investigacion en . 2006:2, 2007:2, 2008:2, Dr. Erasmo Orrantia .
50PAI instituciones lideres relacionadas con los |No. de estancias ) : Trimestral
2009:2, 2010:2 Borunda
temas de los Programas
o
c
Q@
£ )
© Organizar congresos talleres o No. de Congresos, taller es 0 |2006:2, 2007:2, 2008:2, Dr_. I?amel Glo§sman .
o - _ 51PAI . . ) ) Mitnik / Dr. Alejandro Trimestral
& |Incrementar las habilidades y el conocimiento conferencias conferencias 2009:2, 2010:2 Lépez Ortiz
> |de los integrantes de cada programa en la
S |tematica respectiva | ) - 4 oGl
e Llevar a cabo seminarios internos de |\, 4o seminarios internos | 2006:20, 2007:20, 2008:20, |Pr- Daniel Glossman .
c 52PAI difusién y discusién cientifica por ) : Mitnik / Dr. Alejandro Trimestral
3] mensuales por programa 2009:20, 2010:20 . :
5 programa Lépez Ortiz
<
Establecer convenios de intercambio ’ . . . )
P e ) No. de convenios anuales por (2006:1, 2007:1, 2008:1, Dr. Erasmo Orrantia .
53PAI académico con instituciones lideres en la Trimestral
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Centro de Investigacién en Materiales Avanzados S.C.

INTEGRACION Y MEJORA ORGANIZACIONAL

OBJETIVOS CEDULA INICIATIVAS METRICA METAS RESPONSABLE REVISION
Aplicar periédicamente el sondeo de Lic. Ernestina Pérez
” 54IMO  |ambiente laboral, comparando Reporte de resultados Un sondeo anual Ro.mero Trimestral
o resultados
a
7 |Crear una cultura organizacional orientada al
= |cliente (interno y externo)
Elaborar y poner en préctica un Contar con el Programa anual
55IMO  |programa de cultura institucional de Documento de Programa en diciembre previo a su Lic. Ménica Palacios Trimestral
atencion al cliente (interno y externo) aplicacion de cada afio
Slfr:;r;:ia;r Iof?n;e:;zgz m?(;iz?;sd,ot:snlcos, Establecer politicas de asignacion de Manual de politicas y reportes |100% terminado en Dic. de Dr. Jests Gonzélez
) Sy P ~ 56IMO [recursos basada en el sistema de anuales de cumplimiento 2006; Aplicacion a partir de - Trimestral
asignacion con base en el desempefio y evaluacion del desempefio (documentos) 2007 Hernandez
@ productividad individual
9]
2
< Documento de Programa:
£ Desarrollar un programa de .
T concientizacion para el ahorro y el Un documento de programay |Junio 2006. Documento de Lic. Raquel Terrazas
Incremento de Productividad 57IMO ) P y e reportes anuales de Resultados: 2006-2009: -naq Trimestral
aprovechamiento de recursos (evitar s . . .. |Cuesta
L cumplimiento (documentos)  [Revision y ajustes en funcion
desperdicio)
de resultados
Junio 2006: Manual de
. R Documentos de Reporte y R S
» Actualizar el manual de organizacion del ; organizacion y descripcién de |, . . .
o . L Documento conteniendo ; Lic. Ernestina Pérez .
c 58IMO  |CIMAV; descripcién de puestos y - puestos terminado y Trimestral
= s manual y descripcion de ; S Romero
3] politicas aprobado; Revisiones anuales
= . o puestos
= |Mejorar el desarrollo y desempefio subsecuentes
3 organizacional
<} . . 2006: Un sistema de
g . L Documento del Sistema; L o
Establecer un sistema de evaluacion del evaluacion del desempefio; . . . .
59IMO "~ o reportes semestrales de L Lic. Emilio Dominguez Trimestral
desempefio organizacional revisiones semestrales
resultados
subsecuentes
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Centro de Investigacién en Materiales Avanzados S.C.

INTEGRACION Y MEJORA ORGANIZACIONAL

Procesos Internos

asi como el sistema de evaluacion
correspondiente

Cliente: Personal capacitado
de recepcion y vigilancia.
Procedimientos para la
recepcion de visitas.
Administracién del
Fideicomiso: Porcentaje de
avances de proyectos con
apoyo del Fideicomiso
revisados por el Comité.

vigilancia. 2 Procedimientos
para la recepcion de visitas
(uno para el personal de
recepcion y otro para el
personal de vigilancia) ;
Proceso de Administracion
del Fideicomiso: 50 % de los
proyectos revisados por el
Comité del Fideicomiso

Romero

OBJETIVOS CEDULA INICIATIVAS METRICA METAS RESPONSABLE REVISION
Revisar y modificar el Reglamento de
Estimulos d_el I_Dersonal Acadg,mlco, asl Revisiones anuales del 1 Revision anual del Dr. Erasmo Orrantia .
60IMO  |como los criterios de asignacion Trimestral
. . documento documento. 2006-2010 Borunda
) . . . presupuestal para incentivos
Alinear el sistema de incentivos y relacionados con el mismo
reconocimientos a las prioridades
institucionales, posibilitando remuneraciones
econdémicas competitivas y motivacion ]
profesional a los empleados del CIMAV 2006: Cumplir con el 50% de
las actividades establecidas
Desarrollar un programa de motivacion allPrograma de motivacion al en el programa de motivacion |Lic. Ernestina Pérez .
61IMO Trimestral
personal personal al personal. 2007-2010: Romero
Cumplir al 100% con el
programa
2006.Proceso de 2006: Proceso de
Adquisiciones: Porcentaje de [Adquisiciones: 100% de los
proveedores y contratistas que [proveedores y contratistas
tendran una percepcion de tendran una buena percepcion|
transparencia de los procesos |de transparencia de los
de adquisiciones del Centro  [procesos de adquisiciones del
(Licitaciones publicas e Centro;
- . invitaciones a cuando menos |Proceso de atencion al
Identificar los procesos criticos y . .
establecer planes, metas y responsables res personas). Cliente: 100% del Personal Lic. Ernestina Pérez
Mejorar procesos criticos 62IMO p ’ Y resp |Proceso de Atencién al capacitado de recepcion y ’ Trimestral
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Centro de Investigacién en Materiales Avanzados S.C.

INTEGRACION Y MEJORA ORGANIZACIONAL

9001:2000

certificacion 1SO 9001:2000

OBJETIVOS CEDULA INICIATIVAS METRICA METAS RESPONSABLE REVISION
Elaborar un programa anual de Un programa anual a parti del
. _’p o9 ) 2007 (Aprobado en diciembre(Lic. Mayra Dominguez )
63IMO  |comunicacién interna que incorpore a  [Programa o : Trimestral
. del afio anterior por el grupo |Delgado
todas las areas del Centro s
directivo)
64IMO  |Programa de reuniones por area No. de Reuniones Una reunion al mes por cada |Lic. Mayra Dominguez Trimestral
9 p ' una de las areas del CIMAV |Delgado
Mejorar la comunicacion Interna i i i f
65IMO Programa de reuniones d(.el Director No. de Reuniones Una reunion al mes Lic. Mayra Dominguez Trimestral
General con equipo directivo Delgado
66IMO P_rograma de reuniones informativas del No. de Reuniones Al menos 4 reuniones al afio Lic. Mayra Dominguez Trimestral
Director General con todo el personal Delgado
Sondeo periédico de penetracion de los . . .
€0 perioat penetraci p Documento de Resultados de o Lic. Ernestina Pérez .
67IMO  |medios internos de comunicacion Al menos 1 Sondeo al afio Trimestral
- encuestas Romero
utilizados
Mantener el programa electronico interno Porcentaje de solicitudes de Lic. Mayra Dominguez
& |Transparencia Organizacional 68IMO  |de preguntas y respuestas relativas a las|. e ) 100% de solicitudes atendidas| <. Y. 9 Trimestral
c s informacién atendidas Delgado
5 actividades del Centro
£
3
4 2006: Contar con la red
S 69IMO  |Mejorar la red interna de informatica Red interna de informética interna de informatica al Ing. Jonathan Hernandez Trimestral
a |Mejorar las condiciones fisicas de trabajo del finalizar el afio
Centro Cumplir las acciones y metas planteadas 2 reuniones de revisiones por
70IMO  |en los planes anuales de la Comision de [Documento de resultados ) . ~ PO\ bra. Hilda Esparza Ponce Trimestral
’ L la Direccion al afio
Seguridad e Higiene
. . . . _|Programa de Difusion del Plan N . .
Difundir el Programa de Calidad y Mejora| . . Se realizara un programa Lic. Mayra Dominguez .
71IMO ) de Calidad y Mejora Trimestral
Continua o anualmente Delgado
Institucional
Cumplir las acciones y metas planteadas 2 reuniones de revisiones por |, . - . .
72IMO umpi : Y 5P Documento de resultados unione VISt PO ic. Emilio Dominguez Trimestral
en los planes anuales de calidad la Direccion al afio
3 métodos de prueba y/o
. ) . . rocedimientos técnicos de
Fortalecer el Sistema de Calidad Incorporar métodos y procedimientos P . I.,' :
técnicos de calibracién con demanda del calibracion en 2006 y 3
73IMO . o Certificados de acreditacion ~ |métodos de prueba y/o Ing. Julio Fierro Alonso Trimestral
sector productivo a la acreditacion ante . P
a "ema" procedimientos técnicos de
calibracion en 2008 y en el
2010
Incorporar laboratorios de servicio al N°. de laboratorios adicionales
74IMO |alcance de la certificacion 1ISO incorporados al alcance de la |2008=2; 2010=2 Ing. Julio Fierro Alonso Trimestral
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Centro de Investigacién en Materiales Avanzados S.C.

INTEGRACION Y MEJORA ORGANIZACIONAL

Aprendizaje y Crecimiento

resultados y recomendar en
consecuencia acciones de mejora
resultantes.

OBJETIVOS CEDULA INICIATIVAS METRICA METAS RESPONSABLE REVISION
Realizacion de dos o Lic. Ma. Eugenia Rangel Trimestral
talleres/cursos por afio
Impartir cursos y talleres en materia de:
trabajo en equipo, liderazgo, habilidades
directivas, técnicas efectivas de
75IMO  |negociacion, manejo de conflictos, No. de Talleres/cursos
inteligencia emocional, planeacion, 2005:Cobertura del 50% del
sistemas de desempefio, comunicacion personal; 2006=55%; Lic. Ma. E iaR | TH |
efectiva, presupuesto por proyecto 2007=60%; 2008=65%:; ic. Ma. Eugenia Range rimestra
2009=70%; 2010=75%
Mejorar los Factores Criticos de Exito (FCE)
de la organizacion
Realizar una encuesta de "Evaluacion de,
los Factores Criticos de Exito" bianual.
76IMO Efectuar analisis comparativo de No. de Encuestas Aplicadas |2006 = 1; 2008=1; 2010 =1 |[Lic. Gilda Legarreta Ito Trimestral
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(W) Centro de Investigacion en Materiales Avanzados S.C.

Mapas Estratégicos

Investigacion Cientifica- Tecnologica

Objetivos

& Generar
@ canacimiento
— cientifico ariginal
W Captacidn de
i FecUrsos en fuentes
% externas de
@ £ financiamiento para
5 investigacion
ul
g
u
o
L]
u]}
£
E Elevar |3
b calidad de la
ﬁ investigacion
g cientifica
o
o Aprender aspectos Lograr que todos los
m relacionados con la investigadores se
T E proteccidn de la encuentren en el egt_adn
E i propiedad intelectual de arte de sutematica
[
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Formacion de Recursos Humanos

Centro de Investigacion en Materiales Avanzados S.C.

Objetivos

Incrementar
convenios con las
&Mpresas para
formacdion de sus
ecursos humano

Genearar prestigio entre a=
empresas v las IES par el
nivel de formacion de los
egresados de oz
pragramas del posgrado

Incrementar los ingresos del Posgrado para el
fortalecimienta del equipamiento, instalacioneas,
becas v apoyos extraordinanos

-‘—_‘_‘_‘—I_

Mejararlas niveles de
calificacian ante el
Programa para «l
Fartalecimients del
Fosgrado Madonal

(FFPH) del COMACYT

para obtener

re conocimiento

recursos pard becas

Alcanzar la Cerdificadan
Intemacional del Pozgrado

fejorarla calidad v prestigio de los programas
del posgrado mediante el otorgamients de

grados conjuntos con Instituciones l1deres en el

ambite internacional

" Incrementar el ndmera
2 de astudiantes
o provenientes de las
o IES -:Ie}rnar_.r-:-r prestigio
en &l ambito nacional
9
]
(7]
C
m
(=
i
E_
]
|
(]
[
8
c Mejorarla eficiencia teminal
(- . .
% W los iempos promedio de
= graduacion de los programas
8 de posgrado, evitando el
ﬂ rezago de estudiantes
fa]
| =
i l‘\'-_
=
oo
=
LT
L)
B E
[T
(=]
b
TS

Mejararlas capaddades didacticas v
de gestion del personal involucrade en
loz procesos de formacion de recursos
humanos (Posgrada
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G

Vinculacion y Transferencia de Tecnologia

Centro de Investigacion

en Materiales Avanzados S.C.

" Fropiciarla cultura
a] d i T i fac
= Alinearla aferta Wiainraiia hejorar el p_uElclunarpleq?: del cl?n?lﬁcay
8 tecnoldgica alas catistaceian del Centra me-:l.lante la difuzion de tecnn:-l-.:-’gln:a ent.re Ia.
n necesidades del cliente externa zus capacdidades v alcances poblacian estudianti
alisie del Edo. de
Chihuahua
" Incremerntarlos ingresas a trawvés del
5 Incremertar|os fortale dmiento de la presencia del
o '22:_5?;50;;' Centro en mercados nacionales e
E . .
internacionales
s provectas
T
i
o
o Incrementar el ndmero de
I i proyectos conwenidos con el
o Incrementar el indice de : ;
= provectns por sector productivo vw=acial
o : ; ;
imestigador finandadas i Ky
E 4 Incrementarla paticipacion de
= externamente (For irmresting d Hidad
n convocataria o wenta) investigadares.amachndioes
ﬁ de vinculacian
. A=egurarla calidad
a canfiabilidad de 13 oferta
o tecnologica del Centro
:J" = Aprender a evaluar y diagnosticar ﬁ.prefmdeirtzge:d{glurar
e oporunidades para el CIMAY en el §iE S g IS P A
H O sectar productiva, 3zl como a byt
2 E desarrallarhabilidades de
[T negociacion orientada ala venta de
-%g senvicios v proyectos
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(W) Centro de Investigacion en Materiales Avanzados S.C.

Programas Académicos Institucionales

. - Propiciar el liderazgo
I Satisfacerlos requerimientos de P demi | 4
Q : S e academico en la
‘= investigacion y desarrollo tecnologica de los temiatioa de |
: ; ; ; ematica de los
L clientes nadonales e internacionales en la e A cad dmi
: P rogramas Académico
o materia de los Programas Académicos 5: S el
S nstitucionales
Institucionalas
W Fortalecerla Reducr el tiempo de
o infraestructura Captacidn de recursas por fuentes aprendizaje para ser
o expenmental de externas de finandamienta para los lideres nadonales en
@ L las Programas Frogramas Académicos laz tem aticas de los
2= Académicos Institucionales programas
E— Institucionales
]
[
(]
i
n
Q
c
L ') .
% Incrementarla paticdipaciaon del
i personal académicn en los
ﬁ Frogram as Institucion ales
i)
]
(==
o
3;‘ . Incrementarlas habilidades y el
‘m e conacmiento de los integrantes
[ ] s
5§ E de cada proyecto en la tematica
2 E g
i respectiva
[
| =
25
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Integracion y Mejora Organizacional

Centro de Investigacion en Materiales Avanzados S.C.

Objetivos

l'lll -'--_____ ____--—\_\_\_-\-
o Crear una cultura ™
E : organizacional erientada al J
in s cliente (nterno v extemao e
& H______ i ¥ _.1_ P
o ———— TR =
i i ::-:r; m;_n?du ':llje -h“‘* A" QOptimizar loz recursoz materiales, _‘h---__ﬂ_&
b |/ P e .I;|m ah : ' [-"- t&cnicos, humanos y financiaros, P
E \ rn:ngr;rn.a e 3"':' / o prl:-curan-:l-:- zu asignaddn con base en el =
] \H LopImizAn e o e5em|:-enn:n ypr-:u:luchmdadlndmdual__— —
ﬂ = b recursgs -
s (1 - —
i
i
L . - —= =
o = e = - ﬁ !
o . 3 -~ . . : et ——
n H,f‘" Hinzar el SEIE'I'IE-\';:HHH e hdejararla Tranzparenda ]‘_._-ffm sjararlos
H T . . - . R
2 Incenthias w »fl COMUnicacon COrganizacional f ':I
o f,/ reconocimientos a las * Intema % RIOEEE0s )
i | pricridades institucionalas, ___ﬂ-f' 1 F crticos -
— B h o —_— - T — _— _—f—‘-
n \ pesibilitands “Fotalecerel SEe
9 " Mejorarel -““'H\ X, J'E"!"”"E'T"G'DE; Sistema de ) R
g desarrallo v ", ;';mg;ﬁ :::;en;li:lnnaT:EIci /_/ ““--._____l::,a|i.;|,g.;|____d.m’/.l flejorarlas condiciones
o dezempeno )—\\ P - fisicas de trabajo del Centro
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(W’ Centro de Investigacion en Materiales Avanzados S.C.

VI. Indicadores /Metas de Resultados Sustantivos 2006-2010

a) Investigacion Cientifica

Indicador 2006 2007 2008 2009 2010
Articulos con arbitraje publicados en revistas de circulaciéon 80/42 = | 103/49 = | 127/55 | 150/60 = | 150/60=
internacional indexadas / No. de investigadores 1.9 2.1 =23 2.5 2.5
Articulos Publicados en Memorias de Congreso Internacional con 45/42 = | 52/49= | 58/55= | 63/60= | 63/60=
arbitraje/No. de Investigadores 11 11 11 11 11
37/42x | 42/49x | 47/55x | 51/60x | 51/60 x
(No. de investigadores en el SNI/Total de investigadores) x 100 100 = 100 = 100 = 100 = 100 =
88.1 85.7 85.4 85.0 85.0

b) Formacién de Recursos Humanos

Indicador 2006 2007 2008 2009 2010

(Graduados de maestria en 3 afilos o0 menos de la generacién n-3 / 13/18 x | 23/31x | 27/36x | 28/35x | 28/35 x
namero de estudiantes que ingresaron a la maestria en la generacién n- | 100 = 100 = 100 = 100 = 100 =
3)x100 72.2 74.2 75.0 80.0 80.0

(Graduados de doctorado en 5 afios o menos de la generaciéon n-5 / 9/13 x 11/14x | 19/27x | 16/21x | 25/42 x
namero de estudiantes que ingresaron al doctorado en la generacién n- | 100 = 100 = 100 = 100 = 100 =
5)x100 69.2 78.6 70.4 76.2 59.5
(Programas de posgrado en el PIFOP o PNP/Total de programas de 4fax 4/ax 4fax 4/ x 4/4 x
100 = 100 = 100 = 100 = 100 =

posgrado del CIMAV ) x 100 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
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c) Vinculacién

Centro de Investigacion en Materiales Avanzados S.C.

Indicador 2006 2007 2008 2009 2010
_ _ 13,400/ | 16,850/ | 19,550/ | 22,250/ 24,950/
(Recursos Autogenerados+Ingresos Diversos)*/(Ingresos Fiscales 100,737 | 103,350 | 106,950 | 110,450 | 114,050
+Recursos Autogenerados +Ingresos Diversos)** x 100 x100= | x100= | x100= | x100= x 100 =
13.3 16.3 18.3 20.1 21.9

*Incluye: Todos los ingresos con excepcion de los fiscales, de los provenientes de Fondos Mixtos y Sectoriales y de

apoyos especificos por convenio del CONACYT

**Incluye: Todos los ingresos con excepcion de los provenientes de Fondos Mixtos y Sectoriales y de apoyos especificos

por convenio del CONACYT
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