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SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD
. Nombre del procedimiento: Calibracion de Equipos y/o Instrumentos de Medicion
CimnaL/ _ .
Codigo del documento: CA08-08 Efectivo: 2011-10-30
Fecha de emisién: 2003-06-05 Vigencia: 3 afios

PROPOSITO: Determinar las actividades que deben seguirse para asegurar que los equipos y/o instrumentos de
medicion de los laboratorios del CIMAV se encuentran dentro de las condiciones establecidas para su uso.

ALCANCE: Aplica para todos los equipos y/o instrumentos de medicién que deben ser calibrados y se utilicen para
realizar servicios.

DEFINICIONES:

Ajuste: operacion de llevar un instrumento de medicién a un estado de funcionamiento adecuado para su uso.
Calibrar: conjunto de operaciones que establece, bajo condiciones especificas, la relacion entre valores indicados por
un instrumento o sistema de medicién o los valores representados por una medida materializada o un material de
referencia y los valores correspondientes de la magnitud conocida.

Gestion: Actividades coordinadas para dirigir y controlar una organizacion.

Instrumento: se refiere a los instrumentos de medicién los cuales son dispositivos destinados a ser utilizados para
hacer mediciones ya sea solos 0 en conjunto con dispositivos complementarios.

Tolerancia: especificacién numeérica, visual o de cualquier indole, que define el intervalo bajo el cual un instrumento
debe funcionar.

Verificar: para fines especificos de este procedimiento la verificacion es la evaluacion del instrumento a través de
materiales de referencia o medidas materializadas utiles para este fin.

ACTIVIDADES (incluye RESPONSABILIDADES):
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DIAGRAMA DE FLUJO RESPONSABLE COMENTARIOS

Identificar los instrumentos que deben
ser calibrados o verificados

v

Realizar el Programa Anual de
Calibracion

instrumento sera calibrado
o verificado?

verificado

calibrado

Verificar el instrumento

»1a calibracion del instrume
se hara en el CIMAV?
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v

Pedir cotizaciones y seleccionar el
proveedor que proporcionara el servicio

Si
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Gestionar la calibracion del instrumento y
lo asegura cuando sea necesario

v

Calibrar el instrumento

v

Recibir el instrumento calibrado y el
informe de calibracion
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Técnico del Laboratorio

Técnico del Laboratorio

Técnico del Laboratorio

Técnico del Laboratorio

Técnico del Laboratorio

Técnico del Laboratorio

Técnico del Laboratorio

Los instrumentos existentes y los de nueva
adquisicion deben ser evaluados para
determinar si requieren ser calibrados.

Usar formato CAO8F01.

Consultar al Técnico de Metrologia, cuando sea
necesario, para determinar si la calibracion del
instrumento puede ser realizada en el CIMAV.

Solicitar al Técnico de Metrologia, si se
requiere, informacion para encontrar un
proveedor para este servicio

Dependiendo del proveedor debe evaluarse con
cuanto tiempo de anticipacion debe solicitarse el
servicio. Seguir procedimiento de Adquisiciones
ADO1 para proveedores externos.

Laboratorio de Metrologia/

Proveedor

Técnico del Laboratorio
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verificacién y/o proteccién antiajuste Técnico del Laboratorio
segun aplique
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< Termina >

Colocar el instrumento en el area de
Fuera de Servicio e identificarlo

— Técnico del Laboratorio

Decide si los informes de resultados que se
hayan emitido utilizando el instrumento entre la
ultima calibracion o verificacion a la actual
deben ser revisados.

; ben revisar los informes
de resultados emitidos con el
instrumento?
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Si
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Revisar cuales informes de resultados
fueron realizados con el instrumento Técnico del Laboratorio
fuera de tolerancia
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Evaluar el impacto en el resultado de las
pruebas o servicios

Técnico del Laboratorio
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Pedir cotizaciones y seleccionar un
proveedor que ajuste o repare el Técnico del Laboratorio
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Enviar el instrumento a ajuste o
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reparacion
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SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD

Nombre del procedimiento:

Calibracion de Equipos y/o Instrumentos de Medicion

Cédigo del documento:

CA08-08 Efectivo: 2011-10-30

Fecha de emision:

2003-06-05 Vigencia: 3 afios

REFERENCIAS:

Norma

ISO/IEC 17025:2005

5.5.1,55.2y5.6.1

Norma

ISO 9001: 2008

7.6

Procedimiento

Adquisiciones y contrataciones de bienes y servicios ADO1

REGISTROS DE CALIDAD:

Todos los registros de calidad que se originen de la realizacion de las actividades descritas en este procedimiento, son retenidos
por un periodo minimo de cuatro afios de acuerdo al procedimiento de Control de Registros CA02, por el Responsable del Area o
Duefio del Proceso que se trate.

Nombre Cdédigo Tiempo de conservacion Responsable de
conservarlo
Programa anual de calibracién CAO08F01 4 anos Responsable de Laboratorio
ANEXOS:
No aplica.
CONTROL DE MODIFICACIONES:
Nimero de revision Fecha de actualizacion Descripcion del cambio
Se reviso el procedimiento para verificar que cumpliera con los requisitos
04 2006-03-01 de la norma ISO/IEC 17025: 2005. En los encabezados de las paginas
gue conforman el procedimiento se cambio el titulo de Sistema de Calidad
a Sistema de Gestion de la Calidad.
En los encabezados de las paginas que conforman el procedimiento se
05 2007-04-19 cambié el logo anterior de CIMAV por el que actualmente se encuentra
vigente.
Se reviso y actualizo el procedimiento considerando la version vigente de
la norma ISO 9001. Algunas actividades relacionadas con los equipos y/o
06 2009-08-27 . 2 ”
instrumentos de medicion que provocan dudas en los resultados emitidos
se pasaron al procedimiento CA04.
07 2011-05-30 Se actualiz6 el nombre del Administrador del Programa de Calidad.
Se sustituy6 el nombre del puesto del Administrador del Programa de
08 2011-10-30 Calidad por el de Coordinador del Programa Institucional de la Calidad,
asi mismo se cambié el nombre del Coordinador.
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